
AmbitionBesoinsImpacts Gouvernance Parties prenantes

Objectifs de 
développement 

durable
Limites

Quels sont les impacts générés 
par l’activité numérique de 
l’organisation ?

Impacts économiques (coût des 
équipements et activités numériques)

Empreinte environnementale 
-carbone (bilan carbone de 
l’équipement ou du service)
-ressource minière (bilan matière de 
l’équipement ou du service)
-eau (bilan de l’utilisation de l’eau pour
l’équipement ou le service)

Impacts sociaux et sanitaires 
(notamment sur la chaine de valeur pour 
la fabrication des équipements)

Quels sont les besoins 
numériques de l’organisation ?

Besoins critiques (équipements et 
services sans lesquels l’activité de 
l’organisation ne peut fonctionner))

Besoins importants (équipements et 
services qui permettent à l’organisation 
de mieux fonctionner sans qu’ils soient 
fondamentalement indispensables)

-Besoins modérés (équipements et 
services dont l’organisation peut 
légitimement se passer ou en réduire la 
possession et l’usage sans perturber 
significativement l’organisation)

Quelle est l’ambition de 
l’organisation ?

Quels sont les organes et outils  
de gouvernance de votre 
démarche ?

Quels sont les partites prenantes 
à l’intérieur et à l’extérieur de 
l’organisation ?

Quels sont les limites à ne pas 
franchir ?

A quel(s) ODD contribue la 
démarche numérique 
responsable de l’organisation ? 
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Le pilote (équipements et services sans 
lesquels l’activité de l’organisation ne 
peut fonctionner))

Les outils et indicateurs de 
gouvernance (ce qui se mesure 
s’améliore )

Les collaborateurs

les managers

Le Service IT

L’Hébergeur

Les fournisseurs

Les clients

…..

Limites en terme d’équipements 
(quelle quantité d’équipements par collaborateur et quel type 
d’équipements ne souhaite t-on pas dépasser, notamment pour 
réduire les impacts).

Limites en terme d’usage
(ici on touche parfois à la dimension philosophique de l’usage 

de la technologie. Exemple avec l’usage di l’#IA ou du big data).

Ecrire ici la trajectoire à 3/5 ans 
de l’organisation avec des 
grandes ligne directrice 
permettant à l’’ensemble des 
parties prenantes de comprendre 
et suivre la démarche.
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